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W/ CONTRATO DE LOCACAO DE EQUIPAMENTOS DE ALARME E
Gahméﬂ; SERVICOS DE MONITORAMENTO COM PRONTA RESPOSTA

DAS PARTES

VFS SISTEMA ELETRONICO DE ALARME LTDA, pessoz juridica de direito privado, inscrita no CNPJ n® 16.693,500/0001-
96, com sede na RUA IRENE RAMOS GOMES DE MATTOS, 97 - PINA - RECIFE-PE, doravante denominade CONTRATADA &
neste ato representada na forma de seus atos constitutives, por seu representante legal, Sr, ANTONIO FRANCISCO DA SILVA,
brasileiro. solteiro, empresario, portador do CPF/MF sob N°. 291.028.044-88, residente e domiciliado na cidade de Recife-PE.

HOSPITAL DO TRICENTENARIO, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ n® 10.583,820/0012-96, com sede na
RUA FARIAS NEVES SOBRINHQ, 163 - . - BAIRRO NOYO - OLINDA-PE, doravante denominado CONTRATANTE e neste alo

representada na forma de seus atos constitutivos, por seu representante legel, Sr.(a) GIL MENDONCA BRASILEIRO, portador
do CPFINF sob N2, 122.850.644-20.

Decidem as partes, na melhor forma de direito, celebrar o presente CONTRATO DE LOCAGAQ DE EQUIPAMENTOS DE
ALARME E SERVIGOS DE MONITORAMENTO COM PRONTA RESPOSTA, que reger-se-a mediante as clausulas ¢
condigbes adiante estipuladas.

1.DO OBJETO

1.1 Tem este contrato por objeto, a locagéo de equipamentas de alarme e a prestago de servigos de moniteramento
do sistema de alarme com pronta resposta por parte da CONTRATADA.

1 NTRATANTE declara ter plena ciénci s servicos prestados pela CONTRATADA nao tem ©
condio de impedir a pratica de atos ilicitos no locais moni dos, mas as evitar gue a agao

delituosa se prolongue indefinidamente ao longo do tempo. ndo podendo assim, impedir gue se iniciem
rtas. depredacdes. invasées. roubos, ete, constituindo-se ativj meio ¢ ndo de result

2. DO MONITORAMENTO

2.1 O monitoramento consiste na recepgao de sinais transmitidos pelos equipamentos do sistema de alarme instalado
no endereco indicado pelo CONTRATANTE, atraves de LINHA TELEFONICA efou MODULOC GPRS efou RADIO
TRANSMISSOR efou INTERNET, na forma de sinais codificados que indicam evantuais ocorréncias de eventosa
Central de Monitoramento da CONTRATADA. Os eventos recebidos seréio anglisedos pelo operador da Central de

Monitaramanto & repassado ao fiscal de monitoramento e a(s) pessoa(s) indicada(s) pelo CONTRATANTE, para que
ambos adotem as providéncias que lhe cabem.

2.2 A pronta resposta consiste na transferéncia imediata das informacdes por parte da Central de Monitoramento dos
evantos detectados pelo sistema a um fiscal de monitoramento (colaborador da empresa) estrategicamente localizado

por 4rea, para que o mesmo se desloque para proceder a VISTORIA EXTERNA do patrimGnio da contratante no
menor tempo possivel.

2.3 O CONTRATANTE declara-se plenamente cients que a atuacéo do fiscal de monitoramento possul limitado poder
8 C i nde da complementacéc da for jhli icial 0 te armado.

3. DAS NORMAS DE SEGURANCA

3.1 A CONTRATADA daclara que todos os componentes que compdem o sistema de alarme eletronico atendem,
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integralmente, as normas de seguranca determinadas pelos drgaos e autoridades competentes.

4. DA TITULARIDADE DOS EQUIPAMENTOS LOCADOS E DA RESPONSABILIDADE PELA SUA
CONSERVAGAO

4.1 O CONTRATANTE reconhece a plena propriedade da CONTRATADA em relagdo aos equipamentos ora cedidcs
em LOCAGAQ, obrigando-se & manté-los em perfeito funcicnamento e conservagao, restituindo-0s no mesme estado
de conservagao em que os recebeu, ressalvados 2 depreciagio pelo seu uso normal, ficando a cargo da

CONTRATADA todas as despesas necessarias para a retirada e transporte dos equipamentos locados.

4,2 Os equipamentos objetos da LOCACAQ serao instalades no imével indicado pelo CONTRATANTE pela
CONTRATADA ou por terceiros por ela credenclados em perfeito estado de conservagio e funcionamento.

43 Cas equl ntos locados s€j wtraviados ou danificados por uso improprio do CONTRATANTE
inclui 3 imi danos fisi s tura d i nto e curio-gircuito, devera ressarcir a

CONTRATAD valor corres s) equipamen danifica de acordo com os valo ticados

5. DA INSTALAGAO

5.1 Os equipamantos locados € instalados no enderego descrito na clausula 6.1 deste instrumento com a finalidade
de monitorar o imével, para sua méaxima eficiéncia obedecem a locais especificamente determinados pela
CONTRATADA para esse fim, e por isso devem ser mantidos nos respectivos locais, obrigando-se 0 CONTRATANTE
2 preservados da forma que foram instalados.

5.2 Na hipétese da equipe técnica da CONTRATADA identificar no local de Instalaggo do sistema de alarms
eletronico pontos vulneraveis que facilitem eventual viclagao do imovel monitorado, sera solicitado ao
CONTRATANTE a colocagdo de telas, grades ou portdes nos respectivos locais, com 0 scopo de aperieigoar o

funcionamento do sistema de alarme eletrinico & preservar o local em relagac a entrada de animals ou de pessoas
desautorizadas.

5.2.1 0 CONTRATANTE declara ter iéncia de que o sistema eletrnico podera disparar glarme equivocadamente,
sob certas circunsiancias, tais como manuselo equivocade do sistema de monitoramento pelos responsaveis
indicad raprio ANTE ou_pel locacs banners. elg; ventuzis fal cnicas ne

fundamentos.

5.3 A alocacdo dos equipamentos do sistema de elarme eletrénico ora locados observam pontos estralegicos com o
objetivo de possibilitar a detecgde de eventuais vioiagbes do local de instalacdo, sendo de responsabilidade da

CONTRATADA enviar proposta estabelecendo o minimo de equipamentos recessarios para o perfeito funcionamento
e monitoramento do sistema de alarme eletrdnico.

sensores gus o guantificado na proposia apreseniads nela CONT

sistema de alarme, razé pela gual assume toda e gualguer resnonsabil
do sistema de glarme eletrénico.

5 4 Quando for estritamente necessaria a refirada dos equipamentes dos locais acnde foram instalados quando da
implantagdo do sistema eletrénico de alarme em razao de reforma, pintura ou oulros motives afins, o
CONTRATANTE devera obrigatoriamente solicitar 2 CONTRATADA que o faca, de modo a preservar a integridade
dos mesmos, arcando o CONTRATANTE com nova taxa de instalagao.
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5.5 Na ocasido de rein ao do si alar trénico. sen et a a necessid g éXpansac
de niimero de sensores. a CONTRATADA, mediante orcamento. informard a CONTRATANTE guais
uipame rao utilizados para a ns ye somen correra 0 autorizagéo do
CONTRATANTE. Na hipétese da nao autorizagio da expansao necessaria dos equipamentos do sistema de
tronico. assumira NTRATANT & gualque onsabilid elas eventuais deficiéncias

elou falhas do sistema de alarme eletronico.

56 0 CONTRATANTE autoriza e faculta @ CONTRATADA, por ocasido da instalacdo dos equipamentos de
monitoramento a fotografar os locais proximos aos Sensores visando o aperfeicoamenta dos servigos
contratados,bem como durante toda a vigéncia deste contrata.

6. DOS EQUIPAMENTOS LOCADOS E LOCAL DA INSTALACAO

8.1 Para a prestaco dos servigos de monitoramento eletrénico o CONTRATANTE autorizara a CONTRATADA a
realizar a instalag3o dos equipamentes cedidos em locagdo no enderego por ela indicado, sito na RUA FARIAS
NEVES SOBRINHO, 163 - . - BAIRRO NOVO - OLINDA-PE.

6.2 Os equipamentos cedidos em LOCACAO sdo consfituidos por:

ADESIVO GRUPOSEG

AMPLIFICADOR RF DE ALCANGE REP 8000
CHIP DE DADOS

MODLULO GPRS XAG 8000

PAINEL DE ALARME SEM FIO AMT 8000
SENSOR INFRAVERMELHO S/ FIO IVP 8000 EX
SENSOR SEM FIO IVP 8000 PET

SENSOR MAGNETICO SEM FIO XAS 8000
SIRENE SEM FIO XS5 8000

TECLADO SEM FIO P/ PAINEL XAT B00D

._I-M.i:"_l-o—#ﬂ-_ﬁw

7. DA MANUTENGAO

7.1 Entende-se por manutengdo, a preservacao de integridade e bom funcionamento dos squipamentos, mediante
servigos prestados pela CONTRATADA.

7.1.1 As manutengdes sao efetuadas sempre por tecnicos credenciados da CONTRATADA, devidamente
Uniformizados e identificados com craché, ou alternativamente quando possivel, através de manutengao remota.

7.1.2 A manutengo correliva sera prestada a qualguer tempo, atendendo em regime de urgéncia as chamadas do
CONTRATANTE no prazo méaximo de 48 horas. Todo @ qualquer problema nos equipamentos que compbam 0

sistema de alarme, que n&o tenha sido causado por use inadequado ou excluldos contratualmente da manutencao.
rdo acarretara onus para 0 CONTRATANTE,

7.1.3 O servico de manutengéo € prestado exclusivamente durante o horario de expediente comercial da
CONTRATADA, mediante a requisigaafsolicitagao do CONTRATANTE, ou seja, de segunda a sexta-feira das (8:00hs
45 18:00hs e aos sabados das 08:00hs 4s 12:00hs, excluidos os domingos & feriados.

7.1.4 A prestagao dos servigos de manutengac ndo inclu reparos, conserto ou substiluigao de pegas davido & falores
como anormalidades climéticas, descargas elétricas, incéndics, inundagoes, sabotangens e oufras hipoteses de caso
fortuite ou forga maior, bem coma decorrentes de manejo inadequado dos equipamentos, de interferéncia de

terceiros, de modo que seré fornecido a CONTRATANTE or¢amento prévio para aprovagdo e posterior substituigao

do equipamento danificade por um nove. |

7.4.5 Também sio de inteira responsabilidade do CONTRATANTE os custos referentes 2 compenentes de reposicao a
ou que aufiram desgaste por use regular tais como: baterias, pilhas dos sensores ,etc, cuja aquisicao/reposicao
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poderé ser feita as suas expensas juntc a CONTRATADA.

7.1.6 Em caso de realizacdo de chamado indevido, servicos de manutengdes que n&o envolvem problemas ou
defeitos nos equipamentos instalados como: efetivagéo de troca ou problemas na rede de dados mdveis, inclusao ou
exclusio de usudrios do sistema ou alteragio de senhas, entre outros, ou quando for salicitada a manutengao fora
deste horario, a CONTRATADA cobraré os gastos com a realizagao dos servicos e a quantia descrita de R§ 130,00
(cento & trinta reais) a litulo de despesa adicional.

8. DAS CONDIGOES ESSENCIAIS PARA O FUNCIONAMENTO DO SISTEMA

8.1 O CONTRATANTE tem pleno conhecimento de que o perfeito funcionamento da LINHA TELEFONICA elou
MODULO GPRS elou RADIO TRANSMISSOR elou INTERNET sdo elementos indispensaveis para prestagéo do
servico de monitoramento ¢ pronta resposta pela CONTRATADA. em razio de serem os responsavels pela
comunicagio entre a central do alarme gletrdnico instalado no endereco descrito na clausula 6.1 e a Estagdo
d nitoramento insfa a sede da RATADA.

8.2 No momento da instalagéo do sistema de alarme eletrdnico a CONTRATANTE devera disponibilizar em perfeitas
condigdes de uso e funcionamento, linha telefénica para anvio dos sinals disponibilizados para conexao & Central do
sistema de alarme eletrénico, de modo a possibilitar a prestacao dos servigos de monitoramento e pronta resposta
através do envio dos eventos registrados pela central do alarme eletrdnico, instalado no enderego descrito na
clausula 6.1, 4 ESTACAQ DE MONITORAMENTO instalada na sede da CONTRATADA.

8.3 Quando for utilizado linha telefonica coma (nico meio de comunicagao da central do alarme eletrénico com a
Estagdo de Monitoramento da CONTRATADA, fica ciente a CONTRATANTE gue a aludida linha telefénica conectada
5 ceniral do alarme eletrBnico sera utilizada como autoleste do sistema de alarme, cujo intervalo de tempo sera por

cla definido na Ordem de Semvigo, tendo em vista que o envio do sinal de auto teste podera incrementar o seu
consumo na fatura de telefonia.

linha telefonica, ndo serdg enviados eventos n irios 4 comunicaca

de Monitoramento. pelo qual s exime a CONTRATADA de qualguer responsabilidade ante o registro de
auséncia inal, que somente ra ser detectad ocasido de envio do autoteste em intervalos

predefinidos em menor espago de tempo,

8.5 Caso 3 CONTRATANTE nao possua linha telefénica, ou a linha telefénica existente ndo estiver em perfeitas
condiches de funcionamento por ocasido da instalacao do componentes do Sistema de Alarme Eletrénico, podera ser

conectado & central instalada no enderego descrito na clausula 6.1, alternativaments, através de MODULO GPRS
efou RADIO TRANSMISSOR efou INTERNET.

8.6 Na hipdtese da central do alarme eletrdnico instalado na sede da contratante utilizar como meio de transmissao
dos eventos delectades pela central o MODULO GPRS efou RADIO TRANSMISSOR efou INTERNET, ou que tais
equipamentos sejam utilizados como backup da linha telefonica, em caso de corte, inoperancia ou destruigdo da
antena de transmissao RF das empresas de prestagdo de telefonia mavel por GPRS, INTERNET ou RADIO
TRANSMISSOR, por motivos climaticos ou alheios & vontade da coniratade, a Estacao de Monitoramento da
CONTRATADA nao sera zcionada na hipdtese de eventual violag&o do local monitorado, sendo tal fato excludente de
responsabilidade da CONTRATADA em virtude da lotal impossibilidade de detecgfo dos eventos regisirados na
central do alarme eletronico instalado na sede da CONTRATANTE.

) jera ser responsabilizada guando a ausen ia de emis g Es
de Wonitoramento e Pronto Atendimento for decorrente da interrup¢do da linha

telefonica/GPRS/Radiolinternet, por atos emanados das autoridades. da concessiondria dos servicos de
telefonia ou induzidos por atos praticados por terceiros nao identificados.
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8.7.1 A CONTRATADA nao poders ser responsabilizada quando a auséncia de emisséao de evento a sua
Estacio de Monitoramento e Pronto Atendimento for decorrente da interrupcio da ENERGIA ELETRICA, por
ates emanados das autoridades, da concessionaria dos servigos de energia ou induzidos por atos praticados

por terceiros nao identificados,
9. DO PREGO, FORMA DE PAGAMENTO, REAJUSTE E DA MORA

8.1 Pelos servicos prestados de monitoramento com pronta resposta e pela locagao dos equipament&; ol
CONTRATANTE pagaré mensalmante 8 CONTRATADA, o valor total de R$ 280,00 (duzentos e ocitenta reais),
correspondente a soma dos servigos contratados e eguipamentos locados, conforme especificado a seguir:

VALOR DA LOCAGAOQ DOS EQUIPAMENTOS
R$: 22400 (duzentos e vinte e guatro reais) (pago mensalmente)

VALOR DO SERVIGO DE MONITORAMENTO COM PRONTA RESPOSTA
R$: 56,00 (cinquenta e seis resis) (pago mensalmente).

9.1.1 Pelos senvigos de instalagao e eventuais taxas:

VALOR DA INSTALACAO

R$: 1500,00 (hum mil e guinhentos reais) sera em 3x (10 dia(s), apés a conclusdo).
VALOR DA TAXA CREA

R$:  Isento

9.1.2 O vercimento da fatura pelos servigos prestados de manitoramento com pronta resposta e pela lpt:ar;.éa dug
equipamentos previstos na clausula 2.1, ocorrera 30 dias apds a implementag&o do sistema, cujo vencimento sera
cobrado o periodo pré-rata quando houver.

9.1.3 O vancimento da fatura refarente aos servigos de instalagdo e eventuais taxas quando houver previsto na
cldusula 9.1.1 serd em 3x (10, 30, 80 dia(s), apés a conclusdo).

9.2 As partes convencionam que, na hipétese de atraso no pagamento da locagdo, dos servigos prestados ou de
eventuais taxas descritas nas clausulas 9.1, 8.1.1 e ainda das faturas emitidas em razdo de compras, servigos
adicionais efou ressarcimentos previstos nas demais clausulas contratuais deste instrumento, fica convencionade o
acréscimo de 2% (dois por cento) a titulo de multa, juros legais calculados pro rata temporis, além da corregao
monetaria. estando ciente 0 CONTRATANTE que a CONTRATADA podera proceder com o apontamento dos titulos
de cobranga &0 cartério de protesto de titulos, bem como a sua inclusdo nos orgacs restritivos de credito, sem
prejuizo da adogao de medidas judiciais necessérias ou administrativas através de empresa especializada de
recuperagdo de crédito com o escopo de recuperar os valores devidos, ficando sob as expensas do CONTRATANTE

todas as despesas administrativas, custas judicials e honorarios advocaticios, estes logo fixados em 20% (vinte por
cento) sob o valor do débito.

seruicﬁs de ass sténcla técnlca a nrnnto atendimento até aue sereqularlze a sﬁuacan nndendn a
gg !E&Iﬂ &, a §g g[ﬁg i, g gg dg[ g [g ;[gda dg§ gg ggn_'l ntos ggsg |tg na cldusula 6.2, caso a

cnn’tratual sem nreiu[zu no exnns’mnas clausulasﬂ 2 1(]' 1 1 13. Ee 13 4

9.4 O valor da locagdo e pelos servicos de monitoramento com pronta resposta discriminado na cldusula 9.1, tera
como reajuste anuzl ¢ indice acumulado do IGP-M da Fundagéo Getllio Vargas ou de outro indice que o substitua ou
o represente, observando-se a variacao positiva acumulada dos Ultimos 12 (doze) meses, a contar da assinatura

deste contrato. Os valores previstos nas demais clausulas deste contrato por eventuals servigos adicionais prestados |

serdo corrigidos pelo mesmo indice agui expressaments previstos.
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9.5 A suspens@o dos servicos ou desligamento da central de monitoramento ndo exime.o CONTRATANTE do
pagamento dos valores contratualmente devidos aos quais serdo cobrados pela CONTRATADA por via executiva,
ficando sob as expenses do CONTRATANTE as despesas administrativas, custas judiciais e honorérios advocaticios.
estes logo fixados em 20% (vinta por cento) sob o valor da causa.

9.6 Concorda desde ja o CONTRATANTE, que eventuais atrasos no faturamento ou qualquer concessao de dilagao
de prazo por parte da CONTRATADA, constitui mera liberalidade, néo implicando, em hipttese alguma em alterages
nas regras de pregos e faturamento aqui pactuados.

10. DO PRAZO E DA RESCISAO
10.1 O prazo de duragao do presente contrato com inicio em 23/05/2022 sera de 24 meses, findo o qual, ndo
havendo manifestagdo expressa por escrito por qualquer das partes confratantes, passara, sulomaticamente, a

vigorar par prazo indeterminado, podendo ser resilido a qualquer momento, desde que haja comunicagao prévia e por
escrito com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

10.1.1 Caso o CONTRATANTE venh indi esente cantrato es do término previamente

estabelecido na clausula 10.1. gu Caso o CONTRATANTE atrase gual_quar dos gagamantng dgvuig; a

de CLAUSULA P a multa equivalente a 50% (cingiienta por cento) sobre o valor total das
parcelas vincendas. nos termos do art. 603 do CC,

10.2 A rescisao ou resilizao do presente contrato n&o exime o inadimplente ao pagamento dos valores devidos até a
data do efetivo cancelamente, acrescido de multas e juros moratérios previstos na clausula 9.2 e demais encargos
que se fizerem necessérios para a cobranga.

10.3. No decorrer do prazo de duragde coniratual, o presente contrato somente podera ser rescindido mediante a
ocorréncia de infragdo contratual, desde que a eventual infragdo ndo seja sanada no prazo improrrogavel de 10 (dez)
dias, a coniar da notificagdo por escrito & parte infratora.

10.4. Constituem infragdo contratual para a resciséo desie instrumento:

a. Inadimpléncia por parte do CONTRATANTE por periodo superior a 60 (sessenta) dias;

b. Constatacdo de defeito de complexidade extrema, ndo apontado pelo CONTRATANTE existentes nos
equipamentos, nas instalagdes telefonicas ou quaisquer meios de comunicagéo utilizados pelo CONTRATANTE que

impessibilite a efetiva e eficaz prestagio dos servicos;

¢, Recuperagao judicial ou extrajudicial requerida, deferida ou decretada, dissolugao ou liquidagao judicial ou
extrajudicial, requerimento ou decretaggo de faléncia ou insolvéncia de qualquer das partes;

W
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11. DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

11.1 A CONTRATADA esta obrigada a manter a Estacao de Manitoramento e Pronto Atendimento em funcionamento
por 24 (vinte e quatro) horas ininterruptas com a finalidade de receber os eventos atraves dos eguipamentos
instalados no estabelecimento do CONTRATANTE.

11.2 A CONTRATADA se obriga a prestar os servigos de acordo com as obrigagdes expressamente assumidas,
alraves de funcionarios especialmente treinados, veicules automotoras e equipamentos adequados aos servicos
centratados, nos eventuais atendimantos de situagdes emergenciais de seguranca patrimonial do CONTRATANTE
para evitar que a ag&o criminosa se prolongue no tempo de forma indeterminada, comprometendo-se a;

1) Detectar viclagio que venham a ser intentada contra o imével indicado pelo CONTRATANTE, desde que o sistema

esteja ativado, com a linha telefénica e/ou via GPRS efou radio transmissor e/ou internet em perfeito estado de
funcionamento e com energia elétrica;

2) Comparecer ac local quando detectada a violagio em até 30 minutos para proceder, exclusivamente, a VISTORIA
EXTERNA, néo compreendido neste tempo as hipdteses de eventos gue prejudiquem elou fujam ac controle da
CONTRATADA, tals como enchentes, acidentes de trénsito, passeatas ou tumultos que blogueiem o trafego ou rota

alternativa, ou quaisquer outras circunstncias n&o expressamente mencionadas decorrentes de caso fortuito ou
forca maior;

3) Comunicar ao responsavel indicado pela CONTRATANTE constante nos dados cadastrais 2 ocorréneia do evento,

desde que a ficha cadastral estejs atualizada com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias,2 quando o contato néo for
possivel, apenas em comunicar a autoridade policial competente.

EM CONFIRMANDO-SE A VIOLAGAOQ, A CONTRATADA ADOTARA AS SEGUINTES PROVIDENCIAS!

5) Fornecer ao CONTRATANTE relatério circunstanciado de todas as ocorréncias reais de viclagso registrada pelo
sistema Inclusive com as providéncias adotadas:

11.3 Na hipotese de existir necessidade de guarnecer o local violado, a CONTRATADA colocara vigildncia humana
até a chegada do responsavel ou representante legal da empresa, Caso o CONTRATANTE nZo comparega a0 local
no prazo de 90 (noventa) minutos apds ser informado ou ter sido registrada a acoréncia pelos meios de comunicacgo
disponivel (recado), sera cobrada a permanéncia de vigilancia inicialmente disponibilizada, de acorde com o valor
correspondente a diaria do saldrio da classe de vigilantes vigente na oeasido.

11.4 O relatorio previsto na clausula 11.2 item 5 e as eventuais fotografias descritas na clausula 5.6 ficargo

cisponiveis pelo prazo de 02 (dois) anos, finde o gual poderdo ser excluidos dos arquivos da CONTRATADA, sem
qualquer responsabilidade pelo seu conteldo.

1.5 A CONTRATADA é responsavel por todos os encargos trabalhistas, previdenciarics e soclais, relativos aos

empregados utilizados na execugéo dos servigos objeto deste contrato, sendo considerada a (inica empregadora,
para todos os efeitos legais.

11.6 A CONTRATADA e somente esta devera orientar e treinar as pessoas indicadas pelo CONTRATANTE sobre a
senha e a forma correta para utilizago do sistema sletrénico de monitoramento objeto destz contratagdo, e ainda -

quando houver alteragdes relacionadas as pessoas j& autorizadas ou decorrentes de novos cadastramentos, =
11.7 A CONTRATADA est a os {elefénicas realizad: TE eiou "
Para as pessoas por ela autorizadas e ainda a gravar todas ss ligaces feitas por esta se recepcionadas pelos )
l dores da contr : des telefdnicas se destinam a i '
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far ugnto aofs) reguerimentols) de reparos ou de trocas nos eguipamentos, servindo como prova
um a ambas as es, manten 5 das em softwares pela CONTRATADA gu par o
meio de arguivo disponivel.

11.8 O CONTRATANTE é ciente que a prestacdo dos servigos ora avencados é considerada somente um
atividade acessoria a preservagao du gatnmunlu do CDNTRATAHTE, haja msla que 3 atuacdo da cnntratad

criminosa. EXQLU&ILF&MEHE, n forma € nas condlgnes adlante grewstas, p ostu que a CONTRATADA ndo é
uma companhia sequradora:

11.9 As partes convencionam em carater irrevogavel e irretratavel que a RESPONSABILIDADE CIVIL DA
or eventuais reparacdes civis a cerca d TANTE venha a sofrer em

decorréncia de acdes criminosas, decorrentes de falhas nos equipamentos locados estd LIMITADA, ao valor
méximo equivalente a 12 (DOZE) VEZES o prego mensal pago pela locagdo dos equipamentos e pelos
servicos prestados da época do evento danoso. AS PARTES DECLARAM TER PLENA CONSCIENCIA DE QUE
A PRESENTE NORMA CONTRATUAL é uma CLAUSULA LIMITATIVA da responsabilidade da contratada, nao

se caracteriza como “cldusula de ndo indenizar”,

11.9.1 As paries convencionam ginda que ndo serdo r

CREDITO DE QUALQUER NATUREZA, VALORES EM ESPECIE (DINHEIRD), JOIAS osmg DE_ARTE,
COMPUT EIS E CELULARES.

11.9.2 As reparaches clvis de gue tratz a prg;gn;g clausulz ESTARAO CONDICIONADAS & conclusdo de um
processo de sindic&n aa izado por 1 ual snfra obrigatbria a existéncia

de:(a tants. dﬁ montants dn dana sofri teaa a

netas fiscais de aguisi

imprudéncia ou 'mpg[gg} da contratada,

11. 1U Fica ciente 0 CONTRATANTE de que z : 4 pe z
rénci ratn:ados ortarcmrc- r ntrar no |muvel m mtnrad

de alarme ndo impede que os danos se iniciem, e nem pelos objetos gue tenha sido sghstraidos na parte
externa do |mévg!. a e}(emplg, §§ nao sg li mltandu a bomba d'a g a e condesandora de ar-cundicmnado

12. DAS DBRIGAI’,:‘.'-JES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE

12.1 O CONTRATANTE devera efetuar o pagamento da fatura emitida por todo e qualquer servigo prestado,
eguipamenio locado ou debito contratualments previsto neste instrumento na data de seu vencimento.

12.2 O CONTRATANTE devera fomecer as normas, dirstrizes e informagBes necessarias para que 0s servicos sejam

desempenhados de acordo com as condigdes e peculiaridades dos locais a serem atendidos pelo monitoramento
eletrinico.

12.3 Informar 8 CONTRATADA de imediato qualquer defeito verificado na linha telefonica/GPRS/Radiofinternet do

sistema de alarme, inclusive o corte por falta de pagamento, e ainda quanto a indisponibilidade de energia na rede
elefrica.

12.4 Quando o chip do Modulo GPRS for de propriedade do CONTRATANTE é de sua inteira responsabilidade a

verificagao do crédito junto & operadora de telefonia, para garantir o envio de sinal para a base de menitoramento da
CONTRATADA.

12.5 O CONTRATANTE obriga-se a manter o sistema de alarme eletrdnico, bem como os equipamentos locados e
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instalados para deteccZo de presencga e envio dos svenios do monitoramanto em perfeitas condigdes de uso,
devendo autorizar reparos ou trocas sempre que requeridos pela CONTRATADA,

12.6 A CONTRATADA ndo sera responsabilizada pelo mau funcionamento dos equipamentes instalados, uma vez
comunicada a necessidade de reparo nos aludides componentes do sistema de alarme eletrénico, ou em razao de
alteracdes estruturals nao informadas a CONTRATADA, que configuraré negligéncia por parte do CONTRATANTE.

12.7 O CONTRATANTE obriga-se ainda a obter, a devida autorizacio para que a CONTRATADA possa fazer o

tratamentc dos dados pessoais das pessoas autorizadas a receberem a comunicacdo dos eventos
com a ficha nadastral or ela preenchida e a ter livr mnwmanta 40 no astaheleclmento monitorado, bem

12.8 O CONTRATANTE okbriga-se & informar, imediatamente, a CONTRATADA de todas e quaisquer alteragdes no
layout interno de suas dependéncias, principalmente se fratando de paredes, divisorias, vitrines, portas de vidro fosco
ou qualquer objeto que impega ou limite o alcance dos sensores de presenga, elou ampliagdes de qualquer natureza
no patrimdnio, a fim de que seja reavaliado seu plano de seguranga e respeitada a quentidade e capacidade tecnica
dos eguipamentos utilizados em seu sistema de alarme eletrénica.

12.9 Caso 0 CONTRATANTE necessite retirar ou reinstalar os equipamentos por metivos de mudanga de enderego

ou queira modificar a disposicdo dos equipamentos instalados por motivos ndo operacionais ou pessoais, os cuslos
por estes servigos serdo suportados (nica e exclusivamente por ela, CONTRATANTE.

12.10 No caso do CONTRATANTE provocar o acionamento do sistema eletrbnico de alarme por meio de lesls sem o
prévio aviso ao centro de operacies da CONTRATADA, acarretando o deslocamento de vigtura e fiscal para o local,

devera ser pago @ CONTRATADA, por deslocamento, o valor de RS 130,00 (cento e frinta resis) a titulo de custo
adicional.

12.11 E de resuunsahlhdade exclusiva do C{JNTRATANTE atwar ou desativar o sistema de alarme através de

gsqugggmento por parte doCONTHATANTE para atwagan do alarme] nao lmp!gcg[g em zzsn smﬁah';lidgﬂg da
CONTRATADA.

12,12 Todo e qualquer prejuizo, porventura existente, quando do néo acionamente do alarme na hipotese de
gsquecimento, especialmente quando realizado fora do horério de expediente & de inteira e exclusiva
responsabilidade da contratante, facultada o requerimento de escolta a CONTRATADA que cobrard a importéncia de
RS 130,00 (cento e trinta reais) a titulo de custo adicional por cada servigo prestado.

12.13 Acionar o transmissor de panico silencioso apenas em ocorréncias reais, e na hipdtese de envio de evento

indevido, comunicar g EstagZo de Menitoramento e Pronto Atendimentc da CONTRATADA, o cancelamento do envio
da viatura por se tratar de alarme ocasionado acidentalmente.

12.13.1 Se deiectado mais de 02 (dois) acionamentos indevides, por més, a pariir do ferceiro acionamento sera
cobrada taxa pelo deslocamento das unidades volantes de atendimento, de logo fixado e acordado no valor de R$
130,00 {cento e trinta reais) a titulo de custo adicional, por acionamento indevido.

12.14 E responsabilidade do CONTRATANTE realizar teste no controle remoto do panico silencioso, pelo menos a
cada 30 dias, para detectar possiveis falhas na bateria, avisando a Central do Monitoramento que iré fazé-lo.
12.15 Comparacer ac local monitorade para realizar a VISTORIA INTERNA em até 90 (nov

12.15.1 O CONTRATANTE declara-se ciente da responsabilidade de dispensar o fiscal de monitoramento,
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apos o atendlmentn atraves di} nfeenchtmento do relamrln de atendlmentu ou por mstema de vathala vista

g_ ug a veriflcaggn ngg rnadg Iocal, nem ; emgre semustra ef'naz gela dlficuldade de sua visualizagido,
isentando a CONTRATADA de qualquer prejuizos sofridos pela sua nao realizacao.

12.186 Informar apenas ao operador da CONTRATADA na Estagdo de Monitoramento e Pronto Atendimento a palavra
chave e sua identificacdo, quando selicitada,

12,17 Guardar sigilo absoluto sobre o funcionamento do sistema, responsabilizando-se pela utilizagao de senha por
terceiros a quem conceder tal habilitagao.

12.18 A quebra do sigilc pelo CONTRATANTE quanto &s infermacBes de senhas e equipamentos instalados eximira
2 CONTRATADA de qualquer responsabilidade pelos danos que o CONTRATANTE venha a sofrer, obrigando-se
ginda o CONTRATANTE a declarar expressamenie 2 sua culpa e responsabilidade, sem prejuizo, ainda, de eventual
acao de ressarcimento por danos morais e materiais.

12.19 Informar com antecedéncia a Central de Monitoramento da CONTRATADA qualquer desativagao do sistema
que tenha que fazer fora do horério de expediente da empresa, inclusive com identificacdo da palavra chave;

12.20 Somente tesiar o sistema apds avisar antecipadamente a central de monitoramento da CONTRATADA.

12.21 Comunicar a Central de Monitoramento da CONTRATADA, o cancelamento do envio da viatura quando se
fratar de alarme ocasionado acidentalmente.

12,22 Auterizar a refirada dos equipamentos locados pertencentes 8 CONTRATADA, devidamente individualizados
na clausula 6.2 deste instrumento e ainda especificados nos possiveis aditivos contratuais no prazo estabelecido na
clausula 13.1, a partir da rescisdo ou cancelamento, sob pena de ficar caracterizada apropriacao indébita, com as
conseguéncias legais decorrentas nas esferas penal e cival.

12.23 O CCNTRATANTE deverd comunicar imediatamente a CONTRATADA acerca de eventuais turbagdes,
viclagbes e intervencdes de terceiros sobre os equipamentos ora locados, com o escopo de possibilitar a defesa de
seus direitos de propriedade. De igual forma, o CONTRATANTE como representa os direitos de propriedade que a
CONTRATADA tem sobre os mencionados equinamentos, devera denunciar tal circunstancia a terceircs, nas
hipoteses de penhora, arresto ou arrecadagao.

13. DEVOLUCAO DOS EQUIPAMENTOS

13.1 Ccorrendo o términe, a dendncia ou a rescisdo deste contrato, 0 CONTRATANTE se obriga a devolver a
CONTRATADA, os equipamentes locades, no mesmo estado de conservacio e funcionamento em que os recebeu,
no prazo de 24 (vinte e qualro) horas, ressalvados a depreciagio pelo seu uso normal, ficando a cargo da
CONTRATADA as providéncias, despesas e encargos com & relirada e transporte dos eguipamentos lecados.

13.2 0 CONTRATANTE em hipotese alguma, podera refirar ou autorizar que lerceiros removam os equipamentos

dos seus devidos lugares. A remocdo de todos os ecuipamentos locados do sistama, s6 podera ser feita paia
CONTRATADA,

13.3 A remogao dos equipamentos por parte do CONTRATANTE e sem a devida autorizagao da CONTRATADA,

acarretara na aplicagdo da multz e ainda na cobranga imediata de 05 [cinco) vezes o valor vigente previsio na
clausula 8.1 & epoca da remogo.

13.4 Na hipétese de nao ser autorizado ou permitida & remogdo dos egmpamentg; locados no prazo
declinado na clausula 13.1, podera a optar pelo ajuizam
rei a ternativamen rar a guantia orcada na proposta e desde ja apr elo
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CONTRATANTE e/ou ainda pelo valor de mercado, i ive a as as medidas administrativas elou
judiciais necessérias ao recebimento do débito, correndo por sua conta todas as despesas e custas judiciais
que venham a ser efetuadas pela CONTRATADA para, viabilizar a recuperacdo do montante devido, na forma

prevista neste instrumento.

14. DA CONFORMIDADE COM AS DIRETRIZES DA LGPD E DO TRATAMENTO E COMPARTILHAMENTQ DOS
DADOS

DAS DECLARAGOES COMUNS

14.1 Os signatarios deste instrumento contratual gjustam e declaram entre si, quando aplicaveis a ambas as paries
que,conhecem a Lei 13.709/18, Lei Geral de Proteggo de Dados Pessoals — LGPD, e que suas atividades fins estdo
em conformidade com a LGPD, em relagéo aos tratamentos de dados de titulares, documentos e medidas

organizacionais, t&cnicas e de seguranca aplicaveis, no que diz respeito aos dados que tenha acesso em decorréncia
deste contrato.

14.2 Declaram que possuem ¢ adotam todas as medidas de seguranga necessaria a protegio dos dados que lhes
sdo confiados em razao deste instrumento, e ginda que todas as pessoas autorizadas a tratarem tais dados estao

devidamente instruidas e capacitadas parz o tratamento de dados pessoals, inclusive quanto ao dever de
confidencialidade.

14.3 Declaram que os dados pessoals colelados para elaboracéo do instrumento contratual pactuado pelas Partes,
bem como para & execugdo da avenga, foram coletados em conformidade com o artigo 7° da LGPD.

14.4 Declaram ainda que este contrato ndo gera responsabilidade solidaria entre os signatérios deste instrumento,
por gqualsquer penalidades relacionadas as atividades de tratamento realizadas em decorréncia deste contrato, e de
eventuais termos aditivos, devendo cada parte ser responsabilizada individualmente no limite de suas atividades.

DAS DECLARAGCOES DO CONTRATANTE

14.5 Com a assinatura do presente instrumento contratual o CONTRATANTE, auloriza a coleta e tratamenio de
tdados pessoais imprescindiveis a execugio deste contrato, tendo sido informado quanto ao fratamento de dados que

sera realizado pela CONTRATADA, nos termos da Lei n> 13.709/2018, especificaments quanto a coleta dos
seguintes dados:

14.5.1 Dados relacionados a identificacéo pessoal do contratante, a fim de que se garanta a fiel contratago pelo
respectivo titular do contrato;

14.5.2 Dados relacionados ao enderego do CONTRATANTE e do local indicade para a instalagdo do sistema de
alarme, tendo em vista & necessidade da CONTRATADA identificar o local de instalago, prestar manutengo, enviar
documentosinotificagbes, entre outras garantias necessarias ao fiel cumprimento do contrato ora assinado;

14.23 Dados relacionados as pessoas responsévels e seus respectivos telefones na ficha de cadastro para fins de
cemunicagdo dos eventes ocorridos nos locais monitorados e de que possui autorizagdo destes para ¢ devido
fornecimento e tratamento por parte da CONTRATADA:

14.5.4 Os dados coletedos poderdo ser utilizados para compartilhamento para 6rgéos de sequranga, conforme
solicitagdo legal pertinente, compartilhamento com autoridade administrativa e judicial no &mbito de suas
competéncias com base no esirito cumprimento de dever legal, bem como os érgdos de protegdo ao crédito a fim de

garantir a adimpléncia do CONTRATANTE perante esta CONTRATADA ¢ ainda as pessoas juridicas que integremo | |
§2u grupo ecendmico.
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14.6 Os dados coletados com base no legitimo interesse do CONTRATANTE, bem como para garantir a fiel

execugdo do contrato por parie da CONTRATADA, fundamentam-se no artigo 7° da LGPD, razdo pela qual as
finalidades descritas na clausula 14.5.1, 145.2 e 14,5.3 ndo sdo exaustivas.

14.6.1 A CONTRATADA infcrma que todos os dados pessoais solicitados e coletados s@o estritamente necesszrios
para os fins almejados neste contrato;

14.6.2 O CONTRATANTE autoriza o compartiihamenta de seus dados, para os fins descritos nesta cléusula, com
terceiros legaimente legitimos para defender os interesses da CONTRATADA bem como do CONTRATANTE, e
ainda excepcionalmente deste contrato no contexto de uma fuso, aquisicde ou compra de carteiras, sendo neste
uliimo caso, com a insercéo obrigatdria de clausula de confidencialidade.

14,7 © CONTRATANTE possui tempo determinado de 05 (cinco) anos para acesse aos préprios dades

armazenados, podendo tambem solicitar a exclusdo de dados que foram previamente coletados com seu
consentimento.

14.7.1 A exclusdo de dados sera efetuada sem que haja prejuizo por parte da CONTRATADA, tendo em vista a
necessidade de guarda de documentos por prazo determinado de 05 (cinco) anos, conforme lei civil. Para tanto, caso
o CONTRATANTE deseje efetuar a revogagao de algum dade, devera presnchar uma daclaragZo neste sentido,
ciente que a revogagio de determinados dados poderd importar em eventuais prejuizos na prestacéo de servigos.

14.7.2 O CONTRATANTE autoriza, neste mesmo ato, a guarda dos documentos relativos ao conirato, documentos
fiscais, nofificagdes, prototocolos,ordens de servigos, etc, por parte da CONTRATADA z fim de que ela cumpra com o
determinado nas demais normas gue regulam o presente contrato, bem como para o cumprimenio da obrigacéo legal
nes termos do arligo 16, inciso |, da Lei Geral de Protecao de Dados.

DAS DECLARAGOES DA CONTRATADA

14.8 Em eventual vazamento indevido de dados, a CONTRATADA se compromete a comunicar ao CONTRATANTE
subre o ocorrido, bem como sobre guais dados foram violados,

14.9 A CONTRATADA declara que efetuara a manutengéo do registro das operagies de fratamenio de dados

pessoais em ambientes operacionais que usam medidas de seguranga razoaveis para prevenir acesso néo
autorizado.

14.10 Rescindido o contrato os dados pessoais coletados serdo armazenados pelo tempo determinado na clausula

16.1. Passado o termo de guarda pertinente, a CONTRATADA se compromete a efefuar o descarle dos dados
adequadamente.

15. DA CONFIDENCIALIDADE

15.1 Cada uma das partes se compromete a manter absoluto sigilo no focante as informagdes, dados & documentos
gue vier 2 receber Uma da ouira por quaisguer meios fisicos efou tecnoldgicos, a que tenha acesso em decarréncia
deste contrato, ou aquelas desenvolvidas ao longe da vigéneiz deste contrato, de que, eventualments, tenham
cenhecimento em razéo deste instrumento, e em aspacial dos dados pessoais de titularidade de pessoas naturais,
nao podendo sem autorizagdo legal ou contratual ser divulgados, publicados ou por qualguer forma colocados &

disposigdo, direta ou indiretamente de qualquer pessos, sob pena de ser considerada infragdo grave e justa causa
para rescisdo do contrato.

13.2 As partes se comprometem a manler em sigilo todas as informagdes para a prestaggo do servigo contratado,
nao revelando informacdes sobre senhas e palavras-chave equipamentos instalades nos estabelecimentos 3
terceiros nao autorizados, arcando com eventuais danos causados pela quebra de sigilo.

Endarego: Rua Casembargador Jodo Paes, 357 - Boa Visgem - Recife/PE CEP: 51021-360 NARCEL AIREND

Fone: {81) 2126-2800 Recife-PE & regiac metropolians; (51) 3722-6712 Caruaru-PE; (81) 3533-3589 Gravala-PE: spmg R
{RTY SRAR-NTNA Patrafina @R~ a ANNITR4R nara damahe nealidadoee ARG SRR s,




Parceiro n*; 40766
Proposta n®; 3764356

16. DA VIGENCIA DAS CLAUSULAS CONFIDENCIALIDADE E DO TRATAMENTO E PROTECAQ DOS DADOS

18.1 As disposigdes constantes na cléusula de tratamento e protecao dos dados, bem como as disposicdes da
cléusula ce confidencialidade, deverdo permanacer em vigor ainda pelo prazo de 05 (cinco) anos apos o termine da
vigéncia do presente contrato, ou em periodo superior, conforme estipulado pela LGPD (art. 15 da Lei 13.708/18).

17. DAS DISPOSICOES GERAIS

17.1 O presente instrumento obriga as partes signatarias, seus sucessores e herdeiros, em fodas as suas clausulas,
termos e condigies, respondendo a parte infratora palas custas processuais, honordrios advocaticlos g demais
cominacgdes cabiveis no caso de procedimento judicial, facultado zinda 2 parte inacente considerar este contrato
imediatamente resolvido, cabendo & parie infratora as perdas e danos (morais e materiais) que forem apurados.

17.2 Os signatérios deste acorde declaram, para todos os fins e efeitos de direito, que sdo legitimamente investidos

em amplos poderss para representarern efou agirem em nome das partes, contraindo diraitos, deveres e obrigacoes,
especigimente os paciuzdos neste instrumenio.

17.3 Este instrumento consolida as obrigagies mltuas ajustadas entre o CONTRATANTE e a CONTRATADA,
podendo ser medificado apenas por meio de assinatura de aditivo confratual pelas partes. As partes reiteram, ainda,
que este instrumento substitui quaisquer outros instrumentos contratuais, verbais ou escritos que tenham sido
anteriormente firmados, independente de seus prazos de validade, os quals estdo automaticamante encerrados a
partir da data da assinatura do presente instrumento contratual.

18. DO FORO DE ELEICAQ

18.1 No caso de litigios ou divergéncias oriundos do presente acordo, as partes envidaréo seus melhores esforgos no
sentido de dirimi-les inicialmente pela via amigavel. A tentativa de acordo sera considerada malograda, assim que
uma das partes tiver feito tal comunicag@o a outra parte, por escrito,

18.2 Caso nao seja obtida a solugde do litigio na forma retro-citada, as partes elegem o foro da Comarca de RECIFE,
renuncianda qualquer ouiro, per mais privilegiado que sejz.

E por estarem assim jusios e contratados, as partes firmam o presente contrato composto de 13 péginas em 02
(duas) vias de igual teor e forma juntamente com 02 (duas) testemunhas abaixo assinadas.

Recife, 23 de Maio de 2022. r
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Endezrego: Rua Desembargador Joao Paes, 357 - Boa Viagem - Recifal PE CEP: 51021-26D

Fone: (81) 2126-2800 Recile-PE e regigo metropolitang; (81) 3722-6712 Caruaru-FE; (81) 3533-3588 Gravata-PE
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